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РЕФЕРАТ


 


К дипломной работе Кошкиной Марины Константиновны на тему «Разработка мероприятий по формированию фирменного


 


стиля гостиницы (на примере ООО «Миком»)


 


Дипломная работа рассматривает актуальную проблему для современного гостиничного предприятия


 «


Разработка фирменного стиля для гостиничного предприятия (на примере Парка–Отеля «Усадьба Мещерская»)


. 


Работа содержит введение, 3 главы, заключение, список литературы и приложения.


 


Объем работы – 


 58 


страниц


 


без учета приложений. В работе 


4 


таблицы


, 7 


 рисунков,


 


5 приложений


, 


библиографический список включает 


41 


источник


. 


Актуальность темы исследования фирменного стиля


 


подтверждается тем, что для узнаваемости бренда гостиницы среди целевой аудитории, необходима грамотно продуманная концепция фирменного стиля гостиницы.


 


На основе фирменного стиля выстраивается вся концепция продвижения гостиницы, коммуникационная политика. В современном мире в эпоху  развития гостиничного бизнеса, когда на рынок приходят гостиничные сети мировых брендов с высокими показателями репутации, известности бренда,  разработка фирменного стиля для гостиничного предприятия становится необходимой для обеспечения конкурентоспособности гостиничного предприятия. Объект


 


исследования


 


выпускной квалификационной работы – 


 


Парка– Отель «Усадьба Мещерская».


 


Предмет


 


исследования


 


 – 


 


фирменный стиль гостиничного предприятия. Цель


 


выпускной квалификационной работы: разработать мероприятия по совершенствованию фирменного стиля гостиничного предприятия 


«


Парк


-


Отеля «Усадьба Мещерская». В работе значительное внимание уделяется проблематике фирменного стиля для гостиничного предприятия, теоретическим основам и практическим 
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 решениям по совершенствованию фирменного стиля в гостинице. Автор предлагает мероприятия по совершенствованию фирменного стиля для Парка– Отеля «Усадьба Мещерская», который является загородным отелем бизнес


-


класса, и фирменный стиль для которого очень важен в восприятии уровня гостиницы клиентами, а также формирования лояльности к бренду «Усадьба Мещерская». Ключевые слова: фирменный стиль


, 


логотип


, 


сувенирная продукция


, 


гостиница


, 


товарный знак, слоган, фирменный сайт, бренд гостиницы. 
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